
   

                                                              
 
 

                                                                        
 
 

 

 
Molti Business Manager sono sempre più ossessionati dai risultati a breve termine e ignorano le implicazioni a lungo termine. 
Ormai la vita aziendale viene vista come un campo militare dove i lavoratori devono essere addestrati a combattere e a 
competere. Non c’è più posto per la riflessione o analisi critica, è indispensabile incrementare i dati, le vendite, le quote di 
mercato. 
 
Se osserviamo questo ambiente a distanza siamo confusi e basiti. 
 
I colletti bianchi in giacca e cravatta che fanno riunioni fiume dove si parla solo di numeri, non sono proprio tipi da 
combattimento mortale loro, ma vogliono che gli altri si immolino. Sembra che siano in preda all’instupidimento e dimentichino 
per chi si lavora e chi ci dà lavoro, IL CLIENTE. 
 
Limitare il proprio pensiero come tanti YESMAN e tante YESWOMAN può in effetti dare l’illusione di fare miracoli per la propria 
carriera, ma genera sicuramente un prezzo alto da pagare a tutti i livelli: sempre di più registriamo segnalazioni di Business 
Manager con personalità disturbate, con totale mancanza loro stessi di equilibrio tra vita e lavoro e che puntano al 
perseguimento miope di obiettivi discutibili, nonché immersi in fantasie irrealizzabili per il proprio tornaconto. 
 
E’ in questo contesto che moltissimi dipendenti TIM vivono ormai la propria vita lavorativa… 
 
Cessando questi atteggiamenti da meri calcolatori si permetterebbe ai lavoratori di pensare sul luogo di lavoro e si potrebbe 
riuscire a migliorare la nostra organizzazione, la nostra vita personale, professionale e persino la società a vantaggio di tutti. 
 
Chiediamo pertanto a tutti i Responsabili, ai Business Manager, ai Supervisor che smettano di comportarsi da miopi e che la 
finiscano di fare solo conteggi e analisi di numeri a discapito della vera qualità, basandosi di più sull’esperienza degli esseri 
umani e meno sulle fredde statistiche delle IA. Poi, va bene immedesimarsi, ma non siete certo l’amministratore delegato! 
 
Chiediamo invece ai lavoratori di non dimenticare: laddove non riesco a fare quanto va oltre il normale orario di lavoro o non 
ho gli strumenti per farlo, non lo faccio! Non avete la partita iva e siete i piccoli padroncini del vostro orticello lavorativo, siete 
pagati dal datore di lavoro, che deve mettervi a disposizione gli strumenti fisici e formativi, per le ore a tempo pieno o parziale! 
Avete persino la decurtazione salariale per CDE, smettete di ragionare da liberi professionisti ma da LAVORATORI 
CONSAPEVOLI! 
 
Riprendetevi i vostri diritti, conquistati con anni di lotte e sacrifici da altri prima di voi, fatelo per mettere a tacere 
l’arroganza di questi grandi calcolatori e per non togliere alle future generazioni ogni speranza! 
 

Non abbiate paura di ribellarvi in solitudine, Snater è al vostro fianco. 
 
 

Sostieni chi ti sostiene! 
 

 
Milano, 02/08/2023 
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